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1.
Saludo

Un pais preparado
para un cambio de
modelo mas eficiente
y sostenible

Euskadi, con su fuerte tejido industrial y su
compromiso con la sostenibilidad, estd en una
posicion privilegiada para liderar la
transformacion que propone la Comision
Europea. El Plan de Desarrollo Industrial 2028 y
la Ley de Transicion Energética y Cambio
Climatico del Gobierno se revelan como
herramientas esenciales que nos permitirdn
alinearnos con los objetivos europeos y
aprovechar las oportunidades que ofrece la
economia circular.

Mikel Jauregi Letemendia

Consejero de Industria, Transicion Energéticay
Sostenibilidad. Gobierno Vasco
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Estas politicas no solo buscan reducir las
emisiones y mejorar la eficiencia energética,
sino también impulsar la innovacién y la
competitividad de nuestras empresas. La
implementacion de prdcticas de economia
circular en sectores clave como la electrdnica,
los vehiculos, los plasticos y la construccion,
permitir@ a nuestras industrias no solo cumplir
con las hormativas europeas, sino también
posicionarse como referentes en
sostenibilidad.

El compromiso de Euskadi con la economia
circular es firme y decidido. A través de la
colaboracion entre el sector pablico y privado, y
con el apoyo de la sociedad, lograremos
construir un futuro mads prospero y sostenible
para todos y todas.

Desde estas lineas os invito a conocer los
principales hitos de gestion ambiental
alcanzados por Ihobe en 2023.



Saludo

El compromiso con
la sostenibilidad
traducido en
resultados

Alexander Boto Bastegieta

Director general de lhobe, Sociedad Pdblica de
Gestion Ambiental. Gobierno Vasco
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Alo largo de 2023 lhobe ha reforzado su
compromiso con la sostenibilidad y la
proteccion del medio ambiente, alinedndose
con las directrices de las normativas
europeas mds recientes. Durante este
periodo, hemos logrado avances
significativos en diversas dreas clave,
consolidando nuestro papel como referente
en la gestiéon ambiental en Euskadi.

Ademds del apoyo directo que prestamos al
ahora departamento de Industria, Transicion
Energética y Sostenibilidad en la definicion de
las politicas ambientales que guiardn a
Euskadi en los préximos anos, trabajamos
intensamente con notables resultados que
han quedado recogidos en las webs
“Zirkularrak” y “Ecoinnovacion en Euskadi” en
los dmbitos de la economia circular y la
ecoinnovacion, respectivamente.

Es destacable la apertura de una nueva linea
de actividad con la ciudadania, que se suma a
las que ya existen para trabajar con
empresas y administracion puablica.

La sociedad tiene que jugar un papel
protagonista en el cambio de modelo
econdmico. “El 75% de la poblacion vasca
cree que la transicion energética y climatica
no sélo implica retos, sino que también
aportard nuevas oportunidades econémicas
para Euskadi’, en las que Ihobe quiere jugar un
papel relevante.
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2 - Razén social Sociedad Publica de Gestion Ambiental Ihobe, S.A.

Datos
identificativos |
de IhObe Teléfono +34 944 23 07 43

Direccion de la organizacion C/ Alameda Urquijo 36, 6°. 48011 Bilbao, Bizkaia

Alcance Gestion de proyectos y servicios de apoyo al Gobierno Vasco
i - Eusko Jaurlaritza en el desarrollo de la politica ambiental y en
la extension de la cultura de la sostenibilidad ambiental en la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco

NLLF. | A01024223

CNAE 74.90: Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas
i nocomprendidas en otras partes

84.11: Actividades generales de la Administracion Pablica

Responsable legal Alexander Boto Bastegieta

Responsable de i José Antonio Armolea Solabarrieta
medio ambiente H

Correo electrénico emas@ihobe.eus
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Presentacion
dela
organizacion

Ihobe tiene como propdsito mejorar el
medio ambiente, integrando los
criterios ambientales en las politicas
sectoriales como elemento de valor
competitivo sostenible, para nuestro
pais y sus organizaciones.

Somos una organizacion publica,
ejemplar e innovadora que impulsa la
mejora ambiental en Euskadi, en
colaboracion con las
administraciones publicas, las
empresas y la ciudadania. Queremos
ser el referente en materia ambiental
en el Pais Vasco y colaborar al
posicionamiento internacional de
Euskadi como una region avanzada
en la mejora del medio ambiente y la
sostenibilidad.
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Los ODS 2030, materializados en la Agenda Euskadi Basque Country 2030 son nuestra
referencia para alinear nuestra actividad con un plan de accidén universal, integral y
transformador orientado a favorecer el desarrollo humano sostenible.

Mision

Somos una entidad puablica adscrita al
Departamento de Industria, Transicion
Energética y Sostenibilidad, desde la cual
trabajamos para mejorar el medio ambiente
integrando los criterios ambientales en las
politicas puablicas.

Nos dirigimos a las entidades pablicas y
privadas y nos relacionamos con la ciudadania
de Euskadi.

Somos impulsores especializados en los
dambitos de la proteccion del suelo, de la
economia circular, del cambio climatico, de la
biodiversidad y la sostenibilidad.

Vision

En Ihobe, Agencia de Medio Ambiente de
Euskadi, queremos ser interlocutor referente
para nuestros grupos de interés en el disefio y
despliegue de las politicas ambientales.

Para ello concebimos y gestionamos
instrumentos publicos que favorecen la
integracion sectorial del medio ambiente y
generamos y transferimos conocimiento
aplicado para la toma de decision.

Nuestro enfoque es integral, abarca todo el
ciclo de las politicas pablicas, se apoya en la
innovacion y contribuimos al desarrollo
ambientalmente sostenible de Euskadi.



3.1
La actividad de
2023 de un vistazo

Desde lhobe concebimos y gestionamos
instrumentos publicos que favorecen la
integracion sectorial del medio ambiente y
generamos y transferimos conocimiento
aplicado para la toma de decision.

Nos organizamos en torno a tres grandes dreas
de actuacion:
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INICIATIVAS /| PROYECTOS

IMPACTO SOBRE LOS ODS
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Principales magnitudes de la actividad de lhobe en el aino 2023
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El Programa Marco
Ambiental de Euskadi
2030 (PMA 2030),
aprobado en marzo de
2023, es la brajula que
guiard la politica ambiental
vasca hasta el final de la
década. Todo ello, a través
de 6 retos y 8 proyectos
transformadores que
abordan problemas
globales desde la
perspectiva ambiental,
con la ejecucion de
acciones disruptivas para
generar prdcticas mds
sostenibles, implicando a
administraciéon, empresas
y ciudadania, y en
sectores como el
comercio, la educacion, la
salud, las finanzas o la
ordenacion del territorio,
entre otros.

El Congreso de
Proteccion del suelo de
Euskadi, SOILUZIOAK
2023, celebrado en Bilbao
los dias 10 y 11 de octubre,
cont6 con la participacion
de mads de 300 personas
expertas y la intervencion
de responsables de
organismos
internacionales como la
FAO, la Comision Europea
o la Agencia Europea para
el Medio Ambiente.

soiluzioak

adiko Lurzorua Babesteko Kongresua
reso de Proteccion del Suelo de Eusl
]

lhobe - Declaracion medioambiental 2023 | 3.Presentacion de la organizacion | 9

LIFE IP Urban Klima
2050, el mayor proyecto
de accidn climatica de
Euskadi, llegé a su ecuador
en 2023y, coincidiendo
con la Conferencia de la
ONU sobre el Cambio
Climatico (COP 28) que se
celebré en Dubai, sacé ala
luz una serie de videos
sobre los trabajos
planificados y avances
realizados en los
proyectos piloto de siete
municipios vascos en
materia de mitigaciony
adaptacién al cambio
climatico.

URBAMWU

La Semana del Climay
de la Energia de Euskadi,
impulsada por Ihobe y EVE,
cerrd su quinta edicion
con la celebracién de

279 actividades que
movilizaron a la ciudadania
frente ala necesaria
transicion energéticay
climatica. Conla
participacion de

56 ayuntamientos,

4 mancomunidades y

3 cuadrillas, que aglutinan
a una poblacién de
935.665 habitantes, asi
como el apoyo de una
veintena de
organizaciones publicas y
privadas.

= ASTEKLIMA

- Euskadiko Klima eta Energiaren Astea
emm» Semana del Clima y la Energia de Euskadi

La exposicion itinerante
“Zirkularrak - Circulares”
presenta productos
orientados al ecodisefio y
la economia circular
fabricados en Euskadi.
Esta muestra se presenta
ala ciudadania con el
obijetivo de exhibir una
amplia variedad de
productos que han sido
fabricados en Euskadi
aplicando metodologias
de ecodiserio con un
enfoque en el ciclo de vida
y, por tanto, reduciendo
significativamente de su
impacto ambiental.

ZIRKULARRAK

CIRCULAR BASQUE PRODUCTS
EXHIBITION | 1IN RUI0 Run wm)



3.2

Plan estratégico
2021-2024 e
impacto enla
Agenda 2030

Con la mirada puesta en el desarrollo de su Plan
Estratégico, y alargo plazo en el horizonte final
de la década, Ihobe quiere contribuir también a
que su actividad tenga un impacto positivo en
los objetivos formulados en la Agenda 2030.

Fruto de un andlisis interno general, Inobe
identific, a través de unindice de valoracién
global 0-10, su contribucién a los ODS basada
en los siguientes criterios: nivel de
contribucion de acuerdo ala relacion entre las
@reas de actividad de Ihobe y los ODS, grado
de intervencion tanto a nivel de actividad
directa e inducida como a nivel corporativo y
logros alcanzados basados en los resultados
de los Indicadores de Desarrollo Sostenible de
actividad directaq, inducida y corporativa
calculados.
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Iindice de valoracién global de la contribucién de Ihobe a los ODS
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Con el fin de lograr la maxima contribucion de
Ihobe a los Obijetivos de Desarrollo Sostenible,
buscamos la alineacion de nuestros Obijetivos
Estratégicos y operativos con la Agenda 2030,
teniendo en consideracion los Retos como
organizacion, la interaccion entre los diferentes
ODSy los sinergias que se generan desde un
enfoque integrador.
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17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

IMPACTO ODS OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO 2024

OE1 Integrar la sostenibilidad ambiental en las politicas
publicas

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

OEZ2 Catalizar la inversion o gasto en ecoinnovacion,
proteccion ambiental y recuperacion de suelos

N B L

RESPONSABLES LOS OBJETIVOS

CO | &

OE3 Asegurar la confianza de Ekogarapena para el
despliegue de instrumentos en politicas de proteccion
del suelo, economia circular, cambio climatico y
sostenibilidad ambiental

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

OEA4 Conseguir ser referente en la transferencia de
conocimiento y de criterio experto para la toma de
decisiones

1 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

QO

OE5 Movilizar ala accién alas empresas y los
municipios en proteccion del suelo, economia circular y
cambio climatico

OEG6 Favorecer en la ciudadania cambios de
comportamientos sostenibles

12 PRODUCCION 1 3 AGCION
YCONSUMO PORELCLIMA
RESPONSABLES

CO | &

OET7 Facilitar la reduccion de las emisiones de GEl y el
uso eficiente de recursos materiales

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LS OBJETIVOS

OES8 Ser considerada una organizacion ejemplar con
una gestion avanzada




3.3

Estructura,
funcionesy
responsabilidades

Ihobe es una sociedad publica adscrita ala
ahora Viceconseijeria de Medio Ambiente del
Departamento de Industria, Transicion

Energética y Sostenibilidad del Gobierno Vasco.
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EUSKO JAURLARITZA

GOBIERNO VASCO

Industria, Transicion Energética y Sostenibilidad

—> Grupo SPRI
BTI
Capital Riesgo
Euskadiko Parke Teknologikoak

—> EVE

—> NEIKER

—> HAZI Fundazioa
—> ELIKA

)

Direccion de
Gabinete y Comunicacion

> lhobe

‘l' —> URA Agentzia
Direccion de Euskadiko Kirol Portuak
Servicios Zumaiako Kirol Portua

\2

Viceconsejeria de
Tecnologia, Innovaciony
Transformacion Digital

A\ 4 J/

Viceconsejeria de Viceconsejeria de
Industria Sostenibilidad Ambiental

|
\2 Y

Direccion de
Calidad Ambiental y
Economia Circular

Direccion de
Patrimonio Natural y
Cambio Climatico



El Consejo de Administracion de Ihobe es el 6rgano
gestor y representativo de esta sociedad publica.

Las facultades del Consejo de Administracion son las
recogidas en los Estatutos Sociales, pudiendo
destacar:

— Representar ala Sociedad en toda clase de actos
y contratos.

— Aprobar el Plan de Gestién anual, que incluird la
propuesta de presupuestos, y realizar
evaluaciones parciales sobre su ejecucion.

— Aprobar la politica de responsabilidad social
corporativa de la Sociedad y realizar funciones
de control y supervision de su grado de
aplicacion.

De acuerdo con los estatutos sociales de la Sociedad
Pablica Inobe, su Consejo de Administracion se
compone de un nimero de integrantes no inferior a

3 personas ni superior a 7.

Estructura Directiva. Ihobe se estructura
estratégicamente como una sociedad pablica que
persigue la excelencia en la gestion avanzada.

La estructura organizativa para el periodo 2020-24 se
vertebra en 4 dreas operativas que, en coordinacion
con las direcciones estratégicas y la propia direccion
generdl, lideran los diferentes proyectos destinados a
la mejora ambiental de Euskadi en materia de accién
climatica, economia circular y sostenibilidad
ambiental. En su conjunto la estructura interna de
Ihobe estd integrada en un 71% por mujeres y en un
29% por hombres.
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& ihobe

ingurumen hobekuntza
mejora ambiental

DIRECCION GENERAL
Alexander Boto Bastegieta

Estrategia e Innovacion
Maria Garcia

Secretaria de Direcciéon T
Itziar Zendagortagalarza \L

Asesoria Juridica
José Antonio Armolea

!

H @ O 6

Accion Climatica Economia Circular Sostenibilidad Direccion
Mari Mar Alonso José Maria Ambiental Corporativa
Fernandez Xabier Gonzdlez Jaione Lanborena



3.4
Sistema de Gestion

Ambiental
(SGA)
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El sistema de gestion ambiental (SGA) de la
sociedad publica Ihobe se encuentra apoyado
en el trabajo diario de un equipo que garantiza
la mejora continua del mismo. Las personas
responsables del sistema al mas alto nivel son
la Direccién de la sociedad puablica lhobe, junto
con el Consejo de Administracion. Ambos
establecen la politica de gestion y los objetivos
ambientales de manera compatible con la
estrategia y el contexto de la organizaciony la
transmiten a todas las personas de la
sociedad. Proporcionan los recursos
necesarios para que el sistema funcione
adecuadamente, alcanzando los objetivos
previstos y revisando las acciones planificadas
para abordar los riesgos y oportunidades.
También revisan el sistema de gestion,
promueven una gestion eficaz y la mejora del
desempefio ambiental de la organizacion,
comunicando la informacion pertinente del
sistema de gestion ambiental a las partes
interesadas.

Junto a la Direccién General, el Director
Juridico se responsabiliza del sistema,
asegurando que los objetivos se alcanzan,
mantienen y mejoran dia a dia. Ademads, informa
ala Direccion General del funcionamiento del
sistemaq, de forma que se pueda revisar y ganar
en eficiencia.

Desde hace més de una década, la sociedad
publica Ihobe viene adoptando sistemas

reconocidos de gestion en todos los niveles,
como parte integral de su funcionamiento.

El equipo de gestion medioambiental de la
sociedad publica Inobe estd integrado por la
persona responsable de medio ambiente y el
personal técnico del equipo de Estrategia e
Innovacion y Juridico. Las funciones que
desempenfa son las de efectuar el seguimiento
de indicadores, definir acciones que permitan
alcanzar los objetivos, proponer mejoras al
sistemay elaborar la declaracion
medioambiental anual. También colabora en la
planificacién y seguimiento de las acciones
para abordar los riesgos y oportunidades
relacionados con los aspectos ambientales, los
requisitos legales y otros requisitos, las
cuestiones internas y externas y las
necesidades de las partes interesadas.
Finalmente, traslada a las personas de la
sociedad la importancia de la incorporacion de
la perspectiva del ciclo de vidaenla
identificacién de aspectos e impactos
ambientales, asi como en el establecimiento de
las medidas de control operacional.

Por dltimo, cabe incidir en que todas las
personas que integran la sociedad publica
Ihobe contribuyen a la aplicacion practica de la
politica ambiental de la organizacién, asi como
a la implantacion efectiva del sistema. Con ello,
se consigue reducir el impacto ambiental de la
organizacion, mejorando de forma continua los



indicadores ambientales. También se responde
ante situaciones de emergencia con mayor
rapidez y agilidad, minimizando los impactos
sobre el medio ambiente. Por (ltimo, se
incrementa la eficacia en la coordinacion con
las empresas colaboradoras de Ihobe,
empresas proveedoras y contratistas,
desarrollando proyectos que mejoran el
desemperio ambiental de toda la sociedad en
Su conjunto.

Fruto del compromiso por la informacion
pablica y la transparencia, la sociedad
publica Ihobe realiza este informe acorde al
Reglamento EMAS por octavo afio
consecutivo. Todos ellos, junto con el sello
que acredita a esta sociedad pablica como
entidad colaboradora para la igualdad de
muijeres y hombres de Emakunde, permiten
que lhobe cuente con una forma organizada
y sistematizada de abordar todas las
cuestiones que abarcan los diferentes
sistemas. Una verdadera “politica
corporativa” que incrementa la eficacia en el
servicio y la eficiencia en el uso de recursos.
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El Sistema de Gestion Ambiental (SGA) de la
sociedad publica Inobe es el instrumento
voluntario a través del cual la organizacion
gestiona su comportamiento ambiental segln
tres pilares fundamentales:

Cumplimiento de la normativa
vigente y de los acuerdos
voluntarios asumidos

Esta mejora continua se materializa mediante la
planificacién de objetivos (acorde a la Politica
Corporativa de la sociedad publica Inobe), la
implementacion y desarrollo de actividades,
proyectos y servicios necesarios, y la medicion
y verificacién de las actividades.

Implicacion de las partes
interesadas

Mejora continua parala
proteccion del medio
ambiente persiguiendo la
eliminacion y/o reduccion de
los aspectos significativos
generados por su actividad

El SGA esta integrado por el manual de gestion
ambiental, los procedimientos que describen
cOmo se han de realizar las actividades y
tareas y los registros, que evidencian los datos
y recopilan la informacién obtenida tras la
puesta en marcha de las actividades.
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El ciclo de mejora continua de la sociedad publica Ihobe incorpora nuevos cambios y un enfoque que integra nuestra actividad mediante la cuantificacion del uso
las expectativas de partes interesadas y otras cuestiones internas y externas de recursos y las emisiones ambientales generadas

= Sistema de Gestion Ambiental
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3.5 Compromiso ambiental

Politica Corporativa

Ihobe tiene como propdsito mejorar el medio ambiente,
integrando los criterios ambientales en las politicas
sectoriales como elemento de valor competitivo
sostenible, para nuestro pais y sus organizaciones.

Somos una organizacion piblica, ejemplar e innovadora que
impulsa la mejora ambiental en Euskadi, en colaboracion con las
administraciones publicas, las empresas y la ciudadania.
Queremos ser el referente en materia ambiental en el Pais
Vasco y colaborar al posicionamiento internacional de Euskadi
como una region avanzada en la mejora del medio ambiente y la
sostenibilidad.

Los ODS 2030, materializados en la Agenda Euskadi Basque
Country 2030 son nuestra referencia para alinear nuestra
actividad con un plan de accion universal, integral y
transformador orientado a favorecer el desarrollo humano
sostenible.

Para ello, integramos y atendemos las expectativas y demandas
de las distintas partes interesadas y nos dotamos de la presente
politica corporativa, segun la cual realizamos nuestra actividad
sobre las bases de estos cuatro pilares:

Una gestion publica avanzada

Adoptando précticas avanzadas de Gobierno Corporativo,
logrando la eficiencia y mejora continua de las actividades
que desarrollamos, mediante la adopcidén de prdacticas
sostenibles, administrando responsable y eficazmente
nuestros recursos.

Realizando una gestion de los riesgos que pudieran afectar
al cumplimiento de objetivos de la organizacion que permita
minimizar dichos riesgos y aprovechar las oportunidades.

Promoviendo unas condiciones de trabajo seguras,
sostenibles y saludables, adecuadas para la proteccion de
nuestras personas y de nuestras entidades proveedoras y
clientes, asegurando la integracion de la prevencion de
riesgos laborales en nuestra actividad a todos los niveles.

Cumpliendo los requisitos establecidos enlas normas y
marcos legales y reglamentarios de referencia que nos son
de aplicacion o que adoptemos de manera voluntaria.

Unas personas motivadas y responsables, comprometidas
con laigualdad y el euskera

Implicando, motivando y consiguiendo la satisfaccion de
nuestras personas, mediante el liderazgo y el desarrollo
profesional de las personas.

Comprometidos con la normalizacién en la presencia, uso y
gestion del euskera por parte de nuestra organizacion y sus
personas.

Estableciendo medidas dirigidas a garantizar la igualdad de
trato de mujeres y hombres en las condiciones laborales y en
loreferido ala calidad del empleo, asicomo enlas
actuaciones de la entidad hacia el exterior y acciones
especificas para prevenir y hacer frente al acoso sexual y
por razon de sexo.

Orientados a las necesidades de nuestros clientes y en
colaboracion con nuestros proveedores

Construyendo una relacion sostenible con nuestras
entidades proveedoras, y garantizando la igualdad de trato, y
el principio de concurrencia, a través de procesos
transparentes, objetivos e imparciales.

. _EUSKO JAURLARITZA
2 GOBIERNO VASCO

\' ihobe

ingurumen hobekuntza
i

mejora ambienta
/ EKONOMIAREN GARAPEN,

JASANGARF

ETA INGURUMEN SAILA

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO
ECONOMICO, SOSTENIBILIDAD
Y MEDIO AMBIENTE

Comunicando de manera transparente a las distintas partes
interesadas la informacion relevante y veraz sobre las
actividades realizadas para atender y satisfacer sus
demandas. Aportando valor a nuestras entidades clientes de
manera continua a través de la confianza y el dialogo
permanente.

Impulsando una red de alianzas y fomentando la innovacion
como parte de nuestra identidad

Tejiendo una red de alianzas basada en la confianza y el éxito
mutuo. Fomentando la creatividad, la inspiracion y la gestion
de la Innovacién como garantia de futuro y mejora de nuestra
competitividad. Sistematizando la captacién, andlisis, puesta
en valor y difusion de informacién Gtil a través del proceso de
Vigilancia e Inteligencia para aportar un valor afiadido a
nuestros clientes.

Trabajando por la proteccion del medio ambiente y la prevencion
de la contaminacion desde un enfoque sostenible, mediante la
ejemplaridad y la implicacion de todas las personas de Ihobe en
la mejora medioambiental y social, mds alld de nuestra actividad.
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4.,
Aspectos
ambientales

Todos los trabajos que desempeia la
sociedad publica Ihobe tienen
implicito un impacto sobre el medio.
De mayor o menor impacto, todos son
tenidos en cuenta a la hora de
planificar la gestion ambiental de la
organizacion.

La sociedad publica Ihobe identifica
sus aspectos medioambientales
desde un enfoque de ciclo de vida,
analizando su interrelacion con sus
partes interesadas y considerando su
capacidad de influencia sobre ellas.

El concepto de ciclo de vida implica la
identificacion de las etapas consecutivas e
interrelacionadas de un sistema (un producto o
un servicio), desde la adquisicion de materia
prima o de su generacion a partir de recursos
naturales hasta la disposicion final. Analizar el
ciclo de vida de nuestra actividad supone, por lo
tanto, evaluar el impacto potencial sobre el
medio ambiente de nuestra actividad, mediante
la cuantificacion del uso de recursos (consumo
de energia, materias primas, agua.. etc.) y las
emisiones ambientales (al aire, agua y suelo)
generadas, en cada una de dichas etapas.

La sociedad publica Ihobe desarrolla su
actividad mediante la gestion de proyectos y
servicios de apoyo al Gobierno Vasco - Eusko
Jaurlaritza en el desarrollo de la politica
ambiental y en la extension de la cultura de la
sostenibilidad ambiental en la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco. La gestidon de estos
proyectos y servicios supone el desarrollo de
3 etapas consecutivas que incluyen las 4 fases
del ciclo de vida de nuestra actividad:

A. Etapa de Planificacion, que incluye las fases
de “disefio del proyecto o servicio”
(identificacion de necesidades de partes
interesadas, objetivos, resultados
esperados, recursos necesarios, plazos..) y
la “adquisicion de bienes y servicios”
necesarios para el desarrollo de estos
(habitualmente compra de suministros y
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contratacion de servicios de apoyo,
consultoria especializada..).

B. Etapa de Desarrollo, que incluye la fase de
“realizacién del proyecto o servicio”
(seguimiento de indicadores, evaluacion de
resultados, andlisis de satisfaccion..).

C. Etapa de Cierre, que incluye la fase de
“fin de vida y entrega del proyecto o
servicio” (finalizacién del proyecto o
servicio, andlisis de mejoras..).

Etapa de
Cierre

&
Fin de vida 'y
entrega del

proyecto o
servicio

&

Realizacion
del proyecto
o servicio

Etapa de
Desarrollo

Etapa de

Planificacion

:@_

Disefio del
proyecto o
servicio

Adquisicion de
bienes y
servicios
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Aspectos e impactos ambientales mas relevantes identificados en cada una de las fases del ciclo de vida de las
actividades de lhobe y su estimacion de impacto sobre la Agenda 2030

Planificacion Desarrollo Cierre

:@:

Diseno del
proyecto o servicio

Consumo de materias primas y
energia

Generacion de residuos

Contaminacion de suelo y agua

Agotamiento de los recursos
naturales

6 AGUALIMPIA 1 PRODUCCION 15 VDA
YSANEAMIENTO YCONSUMO DEECOSISTEMAS
RESPONSABLES TERRESTRES

Adquisicion de
bienes y servicios

Consumo de materias primas y
energia

Consumo de combustible

Emisiones derivadas del
transporte

Comportamiento
medioambiental de las
empresas proveedoras

Agotamiento de los recursos
naturales

Contaminacion de suelo y agua

Destruccion de la capa de ozono
y aumento del efecto
invernadero

ASPECTOS

IMPACTO
AMBIENTAL

®)
O

Readlizacion del
proyecto o servicio

Consumo de materias primas y
energia

Consumo de combustible

Emisiones derivadas del
transporte

Generacion de residuos

Agotamiento de los recursos
naturales

Contaminacion de suelo y agua

Destruccion de la capa de ozono
y aumento del efecto
invernadero

ASPECTOS

IMPACTO
AMBIENTAL

&&
Fin de vida y entrega
del proyecto o servicio

Consumo de materias primas y
energia

Comportamiento
medioambiental de las
empresas proveedoras

Agotamiento de los recursos
naturales



Evaluacion de los aspectos
directos

Para priorizar las acciones y ganar eficacia, lhobe ha establecido un nivel
de significancia a la hora de evaluar los aspectos ambientales. Una vez

evaluados anualmente, los aspectos que resultan significativos son tenidos

en cuenta de forma prioritaria a la hora de establecer objetivos. En la
sociedad publica Inobe, los objetivos ambientales que se fijan, las
actividades que se realizan y sus aspectos relacionados se encuentran
vinculados entre si, de forma que todos ellos suponen una fuente de
informacioén para la mejora continua.

Actividades Aspectos Aspecto Obijetivos
productos/ medioambien- significativo ambientales
servicios tales y sus
impactos

&/ &

La sociedad puablica lhobe ha determinado sus condiciones habituales de
trabajo (condiciones normales) y aquellas que pueden darse de forma
ocasional (condiciones anormales) para extraer los aspectos ambientales
que pueden tener implicaciones en el entorno, asi como los impactos
asociados.

En esta identificacion también se incluyen las condiciones que pueden
tener lugar de forma extraordinaria (condiciones de emergencia). Estas
situaciones se pueden deber a incendios, explosiones, inundaciones o
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similares. Se trata de identificar, por tanto, los riesgos y los aspectos
ambientales asociados, para asi minimizar el impacto en caso de que estas
situaciones se produzcan, asi como anticipar las correspondientes
medidas de prevencion y actuacion.

Identificados los aspectos y sus impactos, anualmente, se realiza una
evaluacion detallada de los mismos para determinar su nivel de
significancia (en el caso de condiciones normales y anormales) y su nivel de
riesgo (en el caso de darse las condiciones de emergencia). Dichos niveles
se estiman en funcién de los criterios siguientes:

Evaluacion de aspectos significativos
en condiciones normales y anormales*

S=2M +1
S = Significancia
M = Magnitud. Cantidad de un aspecto generado en funcion de una unidad de

medida del volumen de la actividad

I = Importancia de un impacto en funcion de las condiciones ambientales en las que
se produzca el aspecto

Evaluacion de aspectos significativos
en condiciones de emergencia

R=GxF
R = Riesgo
G = Gravedad, en funcion de los posibles dafios que pueda ocasionar en el medio y

su posible restauracion

F = Frecuencia, en funcion del grado de ocurrencia

* Estos criterios de evaluacion serdn aplicables a la evaluacion de aspectos relativos a consumos, residuos,
emisiones y vertidos
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A continuacion, se presenta una tabla detallada con la identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales de la sociedad publica Ihobe que ocurren en
condiciones normales, anormales y los que pueden darse en situaciones de emergencia. En ella se indican los aspectos que resultaron significativos en 2023,
teniendo en cuenta los datos de 2022.

Identificacion de aspectos ambientales directos
en condiciones normales

Energia eléctrica
Gas natural

Agua

Papel

Cartuchos de toner

Combustible de
vehiculos*

Combustible de
vuelos*

Papel y carton*

Envases y
pldasticos*

Basura

Cartuchos de toner

Sanitarios

Gases de efecto
invernadero

ASPECTOS

Identificacion de aspectos ambientales

directos en condiciones anormales

Equipos ofimaticos
Mobiliario de oficina
Fluorescentes

Neumdticos de
vehiculos

Aceite de vehiculos
Filtros de vehiculos
Pilas

Equipos ofimaticos
Mobiliario de oficina
Fluorescentes

Neumdticos de
vehiculos

Aceite de vehiculos
Filtros de vehiculos
Pilas

Agotamiento de
recursos naturales

Contaminacion de
suelo y aguas
subterrdneasy
superficiales

6 AGUALINPIA PRODUCCION VDA 6 UALIMPIA 2 P ION
YSANEAMIENTO YCONSUMO DEECOSISTEMAS Y SANEAMIENTO 0
RESPONSABLES TERRESTRES ISABLES.

*Aspectos significativos

Contaminacion
aguas subterraneas
y superficiales

Aumento del efecto
invernadero

12 |18 5t
RESPONSABLES

O ©

IMPACTO
AMBIENTAL

IMPACTO SOBRE
LOS ODS

Agotamiento de
recursos naturales

B 1
4] QO

Contaminacion de
suelo

Contaminacion
aguas subterraneas
y superficiales

6 AGUALIMPIA 13 AGCION
'Y SANEAMIENTO PORELCLIMA-

15 VIDA
DEECOSISTEMAS
TERRESTRES

AGUALIMPIA 1 4 ViDA VioA
'Y SANEAMIENTO ‘SUBMARINA' %(ERMSIHEHB




Identificaciony
evaluacion de los
aspectos indirectos

Una vez identificados los aspectos medioambientales
han resultado significativos el consumo combustible
de vehiculos, combustible de vuelos, los residuos de
papel y cartén y los residuos de envases y plasticos.
Parala generacion de residuos de papel/cartony
residuos de envases y pldsticos se han establecido
objetivos para el programa 2023. Sin embargo, para
los aspectos de consumo de combustible de
vehiculos y combustible de vuelos, no se han
establecido objetivos ya que este aumento estd
asociado a un mayor nimero de desplazamientos
derivado de la actividad de los proyectos.

Asimismo, y considerando la propia actividad de
Ihobe, tanto el “‘comportamiento ambiental de las
partes interesadas” como el de “las empresas
proveedoras” se han estimado significativos, sin
embargo, se ha establecido objetivo, Gnicamente,
para el “comportamiento de las partes interesadas”
ya que sobre las empresas proveedoras se actia a
través del procedimiento de contratacion.

No ha resultado significativo ningdn aspecto
ambiental en condiciones de emergencia en el
afo 2023.
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Identificacion de
aspectos
ambientales en
condiciones
normales

Comportamiento
ambiental de partes
interesadas

Comportamiento
ambiental de empresas
proveedoras

Agotamiento de
recursos naturales

Contaminacién de suelo

Contaminacién aguas
subterrdneasy
superficiales

Destruccion de la capa
de ozono

Aumento del efecto
invernadero

B ke 12
=

13 [ﬂl."wlll 14 ‘s’mmm 15 x:lilﬁglmﬂglﬂ
®

ASPECTOS

IMPACTO AMBIENTAL

IMPACTO SOBRE
LOS ODS

Identificacion de aspectos ambientales
en condiciones de emergencia

EMERGENCIA
Riesgo de
incendio o
explosion

Emisiones ala
atmaésfera

Generacion de
residuos inertes

Generacion de
residuos
peligrosos

EMERGENCIA
Riesgo de
inundacion

Generacion
de residuos
inertes

Vertidos de
agua

Destruccion de la capa de

0zono

Aumento del efecto invernadero

Contaminacion del suelo y
aguas subterréneas y

superficiales

GENERAL EN LA OFICINA

EMERGENCIA EMERGENCIA
Riesgo de Riesgo de
derrames incendios o
explosion
Emisiones a Emisiones ala

la atmésfera atmaésfera

Derrames Generacion de
accidentales  residuos inertes
demb tibl Generacion de
Cgeiteusetlc e residuos

d ’ ’ peligrosos

Destruccion de la capa de
0zono

Aumento del efecto invernadero

Contaminacion del suelo y
aguas subterrdneasy
superficiales
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De forma anual, acorde a la norma de — Los compromisos y acciones recogidas en
5 = referencia, el equipo de lhobe realiza un andlisis el Plan Estratégico 2021-2024 de Ihobe.
] de los riesgos y oportunidades que pueden
Rlesg OS y influir en el cumplimiento de los objetivos. — Los aspectos ambientales asociados al
= En la identificacion de riesgos y oportunidades ciclo de vida.
0 p 0 rt u n I d CI d es se ha tenido en cuenta la siguiente informacion
del afio 2022: — Las buenas prdcticas de los documentos

sectorial de referencia.
— Lainformacionrelativa a las cuestiones
internas y externas relacionadas con las — La existencia de requisitos legales de
actividades y servicios del Departamento cardcter ambiental nuevos o previstos.
que pueden influir en el SGA.
Los riesgos y oportunidades detectados y
— Lainformacion relativa a las necesidades y sobre los que se han planificado acciones para
expectativas de las partes interesadas. el 2023 han sido los siguientes:

IMPACTO SOBRE LOS ODS RIESGO / OPORTUNIDAD

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

L0S 0BJETIVOS R I ESGO
i Proceso de conversion de Ihobe en ente publico

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS0BJETIVOS OPORTUNIDAD DE MEJORA
i Capacidad de movilizar a otros agentes y entidades

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

{0S0BJETNOS OPORTUNIDAD DE MEJORA
i Ciudadania (Centros de ensefianza y visitantes Ekoetxeaq)




6.

Mejora de los
aspectos
ambientales:
objetivos
2023

El objetivo general de la sociedad pablica Inobe
es la mejora, demostracién y comunicacion de
la evolucién de su comportamiento ambiental.
De acuerdo con este objetivo, y con las metas
estratégicas claves de legislatura, la
identificacion y evaluacion de aspectos
realizada, se establecen objetivos anuales.
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El programa de medio ambiente de la sociedad
publica de Ihobe estd integrado, por tanto, por el
conjunto de objetivos, acciones, responsables,
recursos y plazos previstos para su logro.

En concreto, el programa de medio ambiente
2023 recogia los siguientes objetivos:

OBJETIVO 1

Reducir enun 5% la
generacion de
papel/carton

ASPECTO AMBIENTAL DIRECTO RELACIONADO
Generacion de residuos de papel/cartén

INDICADORES DE SEGUIMIENTO
Cantidad de residuos generada
(total y por personaq)

ACCIONES

Disponer de carteleria en las zonas de
depésito de residuos, asi como en la sala de
reprografia

RESPONSABLES
Toda la organizacion

PLAZOS
Aro 2023

RECURSOS ASIGNADOS
Internos

CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES
Se ha llevado a cabo la accién prevista

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO
Se ha producido unincremento del 21% en la
generacion de residuos por lo que no se ha
cumplido el objetivo previsto

Nota: Los datos reportados trimestralmente por la
gestora del edificio no parecen fiables. Se plantea
utilizar a futuro como fuente, el dato anual aportado
por la gestora del edificio, en lugar el utilizar el
sistema actual (nhmero de bolsas)
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OBJETIVO 2

Reducir enun 5% la
generacion de residuos
de envases plasticos

ASPECTO AMBIENTAL DIRECTO RELACIONADO
Generacion de residuos de envases y plasticos

INDICADORES DE SEGUIMIENTO

ACCIONES
Disponer de carteleria en las zonas de depdsito
de residuos, asi como en las zonas de vending

RESPONSABLES
Toda la organizacion

PLAZOS
Afo 2023

RECURSOS ASIGNADOS

CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES
Se ha llevado a cabo la accidn prevista

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO

Se ha producido un incremento del 24% en la
generacion de residuos por lo que no se ha
cumplido el objetivo previsto

Nota: Los datos reportados trimestralmente por la
gestora del edificio no parecen fiables. Se plantea
utilizar a futuro como fuente, el dato anual aportado
por la gestora del edificio, en lugar el utilizar el sistema

Cantidad de residuos generada Internos actual (ndmero de bolsas)
(total y por personaq)
OBJETIVO 3 ACCIONES CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO

Aumentar los eventos
certificados como
Erronka Garbia

ASPECTO AMBIENTAL INDIRECTO RELACIONADO
Comportamiento medioambiental de partes
interesadas

INDICADORES DE SEGUIMIENTO
N©° eventos Erronka garbia

Divulgar y promover el certificado
“Erronka garbia”

RESPONSABLES
Area de Sostenibilidad Ambiental

PLAZOS
Afo 2023

RECURSOS ASIGNADOS
Internos y externos

CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES
Se hallevado a cabo la accién prevista

Se han llevado a cabo 80 eventos certificados
como Erronka garbia, lo que supone un
incremento del 21% respecto a los realizados el
afio anterior (66 eventos) por lo tanto, se ha
cumplido el objetivo

CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030 17 AIANEAS ARA
La colaboracion esté en la esencia DLl
de la actividad de Ihobe, puesto que
elimpacto de la actividad no estd
Unicamente en los proyectos internos o en el
propio desempefio, sino que se ve magnificado
por las colaboraciones y alianzas que se
establezcan. Incrementar los resultados de los
obijetivos vinculados a las colaboraciones
impacta de forma positiva en el ODS 17 de
Alianzas para lograr los objetivos
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OBJETIVO 4

Promover proyectos de
colaboracion con estas
entidades de nuestro
entorno, con un objetivo
de reporte una mejora
ambiental

OPORTUNIDAD AMBIENTAL RELACIONADA
Capacidad de movilizar a otros agentes y
entidades

INDICADORES DE SEGUIMIENTO
N° de agentes movilizados

ACCIONES
Establecer relaciones con los agentes objetivo

RESPONSABLES
Area de Estrategia e Innovacion

PLAZOS
Ario 2023

RECURSOS ASIGNADOS
Internos y externos

CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES
Se hallevado a cabo la accidn prevista

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO
En el marco del Programa Marco Ambiental de
Euskadi 2030 (PMA) se han movilizado a

8 agentes con los que se han definido los
siguientes proyectos transformadores:

— Viceconsejeria de Hacienda.
PROYECTO 1. Central de compras de
productos y servicios sostenibles

— Viceconsejeria de Planificacion Territorial
y Agenda Urbana.
PROYECTO 2. Cohesion sostenible del
territorio

— Viceconsejeria de Salud.
PROYECTO 3. Observatorio de Salud y
Medio Ambiente

— Viceconsejeria de Industria.
PROYECTO 4. Circularidad en las
cadenas de valor

— Viceconsejeria de Industria.
PROYECTO 5. Transicion de las pymes
hacia la sostenibilidad

— Lehendakaritza.
PROYECTO 6. Innovacion social al
servicio de la sostenibilidad

— Viceconsejeria de Agricultura.
PROYECTO 7. Ciudadania y consumo
sostenible

— Viceconsejeria de Finanzas y
presupuestos.
PROYECTO 8. Finanzas sostenibles

Por lo tanto, se puede considerar que se ha
alcanzado el objetivo

CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030

La colaboracion estd en la esencia de la
actividad de Ihobe, puesto que el impacto de la
actividad no estd Gnicamente en los proyectos
internos o en el propio desempefio, sino que se
ve magnificado por las colaboraciones y
dlianzas que se establezcan. Incrementar los
resultados de los objetivos vinculados a las
colaboraciones impacta de forma positiva en el
ODS 17 de Alianzas para lograr los objetivos

17 ALIANZAS PARA
LOG
LOS OBJETIVOS
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OBJETIVO 5

Mejorar la traccion
ambiental hacia los
clientes [ sociedad

OPORTUNIDAD AMBIENTAL RELACIONADA
Comportamiento ambiental de partes
interesadas (Ciudadania)

INDICADORES DE SEGUIMIENTO
N° de centros de interpretacion certificados

ACCIONES
Implantar un sistema de gestiéon ambiental en al
menos 1centro Ekoetxea Registro EMAS

RESPONSABLES
Area de Sostenibilidad Ambiental

PLAZOS
Afo 2023

RECURSOS ASIGNADOS
Internos y externos

CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES

Se ha conseguido la certificacion del sistema
de gestion ambiental de Ekoetxea Urdaibai
seguln el Reglamento EMAS

(NGmero registro 000146)

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO
Se ha alcanzado el objetivo

CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030

Por la propia naturaleza de Ihobe, movilizar a la
ciudadania forma parte intrinseca de su
actividad. Con ello se contribuye a conseguir
una mayor sensibilizacién y formacion que

permite la adopcién por parte de los
ciudadanos de conductas mds sostenibles, lo
que contribuye al ODS 4 Educacién de calidad.
Ademads, el registro comunitario de ecogestion
y auditoria EMAS es el estandar de mayor nivel
en el compromiso por la gestion ambiental en
las organizaciones. Potenciar su conocimiento
e implantacién supone mejorar la forma en que
las empresas y entidades realizan su trabaijo, lo
que supone diferentes impactos positivos
sobre el medio ambiente. Esto repercute de
forma positiva sobre el ODS 11 de ciudades y
comunidades sostenibles, asi como sobre el
ODS 12 de produccién y consumo
responsables

EDUCACION

1 PRODUCCION
DECALIDAD

Y CONSUMO
RESPONSABLES

g QO

OBJETIVO 6

Alcanzar la aprobacion
de lhobe como
Ente Publico

RIESGO AMBIENTAL RELACIONADO
Proceso de conversion de lhobe en
Ente Pablico

INDICADORES DE SEGUIMIENTO
Evaluacion cualitativa

ACCIONES

Planificar los pasos a dar para garantizar la
transicion con éxito. Iniciar el procedimiento de
aprobacion del proyecto de Ley de lhobe, Ente:
en fase de consulta previa

RESPONSABLES
Servicio juridico

PLAZOS Ao 2023

RECURSOS ASIGNADOS
Internos y externos

CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES
Se hainiciado el procedimiento de aprobacion
del proyecto de Ley de Ihobe Ente

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO
No cumplido. Tras el cambio de legislatura se
hainiciado un proceso de reflexion




